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Hersteller Neuwagen Durchrostungs- oder 
Lackgarantie

Ausgabe von Serviceheften

Alfa Romeo 2 Jahre Durchrostung:
8 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform; elektronische 
Speicherung der 
Wartungsdaten im Fahrzeug 
und Datenbank wird geprüft

Audi 2 Jahre Durchrostung:
12 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

BMW keine Garantie, aber
2 Jahre erweiterte 
Sachmängelhaftung 

Durchrostung:
12 Jahre erweiterte 
Sachmängelhaftung
Lack:
3 Jahre erweiterte 
Sachmängelhaftung

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Chevrolet 3 Jahre bzw. 100.000 
km

Durchrostung:
6 Jahre 
Lack:
3 Jahre 

Chrysler 2 Jahre Durchrostung:
2 oder 7 Jahre je nach 
Karosserieteil

Citroen 2 Jahre Durchrostung:
12 Jahre bei Pkw, 5 
Jahre bei 
Nutzfahrzeugen
Lackgarantie:
3 Jahre bei Pkw, 2 
Jahre bei 
Nutzfahrzeugen

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Dacia modellabhängig Durchrostung:
12 Jahre 
Lack:
3 Jahre

Garantiebedingungen und 
Wartungsintervalle werden 
tagesaktuell vom Vertrags-
Händler ausgedruckt und bei 
der Fahrzeugübergabe an 
Kunden übergeben. 
Wartungsnachweise sind in 
Bedienungsanleitung 
integriert.

Daihatsu 3 Jahre bzw. 100.000 
km

Durchrostung:
8 Jahre 
Lack:
3 Jahre

Servicehefte werden 
ausgegeben, allerdings ohne 
Stempelfelder. 
Wartungsnachweis wird 
elektr. gespeichert und auf 
Kundenwunsch ausgedruckt. 
Ausdruck erfolgt nur bei 
Daithatsu-Vertragspartnern.
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Hersteller Neuwagen Durchrostungs- oder 
Lackgarantie

Ausgabe von Serviceheften

Fiat 2 Jahre Durchrostung:
8 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform; elektronische 
Speicherung der 
Wartungsdaten im Fahrzeug 
und Datenbank wird geprüft

Ford 2 Jahre Durchrostung:
6-12 Jahre, je nach 
Modell
Lack: 
2 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Honda 3 Jahre bzw. 100.000 
km

Durchrostung:
5-12 Jahre, je nach 
Bauteil
Lack:
3 Jahre

Servicehefte mit 
Wartungsintervallsystem 
(Jazz, Accord, Insight, CR-Z) 
und Hefte für Fahrzeuge ohne 
Wartungsintervallsystem (CR-
V & Civic). Bei Fahrzeugen 
mit Wartungsintervallsystem 
wurde elektronischer 
Servicenachweis eingeführt, 
bei dem der Vertragshändler 
die Nachweise für den 
Kunden ausdruckt. Andere 
Werkstätten können auf 
Anfrage einen elektronischen 
Wartungsnachweis
durch Honda Deutschland 
erstellen lassen (bislang 
kostenlos).

Hyundai 3 bzw. 5 Jahre, je 
nach Modell

Durchrostung:
10 bzw. 12 Jahre, je 
nach Modell
Lack:
2 bzw. 5 Jahre, je nach 
Modell und Art des 
Schadens

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Jaguar 3 Jahre Durchrostung:
6 Jahre 
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

KIA 7 Jahre bzw. 150.000 
km

Durchrostung:
7,10 bzw. 12 Jahre je 
nach Modell
Lackgarantie:
5 Jahre bzw. 150.000 
km

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Lancia 2 Jahre Durchrostung:
8 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform;  elektronische 
Speicherung der 
Wartungsdaten im Fahrzeug
und Datenbank wird geprüft

Land Rover 3 Jahre bzw. 100.000 
km

Durchrostung:
6 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform
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Hersteller Neuwagen Durchrostungs- oder 
Lackgarantie

Ausgabe von Serviceheften

Mazda 3 Jahre bzw. 100.000 
km

Durchrostung:
12 Jahre (Ausnahme 
Mazda BT-50: 6 Jahre)
Lack + 
Oberflächenkorrosion:
3 Jahre 

Servicehefte werden 
ausgegeben, allerdings ohne 
Stempelfelder. 
Wartungsnachweis wird 
elektr. gespeichert und auf 
Kundenwunsch ausgedruckt. 
das Digitale Service 
Nachweis-System ist auch 
freien Werkstätten zugänglich, 
nachdem diese einen Zugang 
beantragt haben.

Mercedes 2 Jahre Durchrostung:
Bis 30 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Mitsubishi 3 Jahre bzw. 100.000 
km

Durchrostung:
12 Jahre 
Lack:
3 Jahre bzw. 100.00 km

Derzeit noch erfolgt noch die 
Ausgabe eines Serviceheftes; 
für die Zukunft aber geplant, 
auf die Ausgabe von 
Serviceheften zu verzichten. 
Kunde kann dann jederzeit 
einen Ausdruck über 
durchgeführten Service 
bekommen, angeblich auch in 
freien Werkstätten.
Die freie Werkstatt müsste 
dazu allerdings an das 
System bzw. die Datenbank 
von Mitsubishi angebunden 
sein und entsprechend vorher 
einen Zugang beantragen, 
welcher aber lt. Aussage des 
Herstellers kostenfrei ist.

Nissan 3 Jahre bzw.100.000 
km

Durchrostung:
6 bzw. 12 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Opel 2 Jahre Durchrostung:
6 bzw. 12 Jahre je nach 
Modell

Peugeot 2 Jahre Durchrostung:
12 Jahre bei Pkw, 5 
Jahre bei 
Nutzfahrzeugen
Lack: 
3 Jahre bei Pkw, 2 
Jahre bei 
Nutzfahrzeugen

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Porsche 2 Jahre Durchrostung: 
12 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform
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Hersteller Neuwagen Durchrostungs- oder 
Lackgarantie

Ausgabe von Serviceheften

Renault modellabhängig Durchrostung:
12 Jahre 
Lack:
3 Jahre

Garantiebedingungen und 
Wartungsintervalle werden 
tagesaktuell vom Vertrags-
Händler ausgedruckt und bei 
der Fahrzeugübergabe an
Kunden übergeben. 
Wartungsnachweise sind in 
Bedienungsanleitung 
integriert.

Saab 2 Jahre Durchrostung:
6,10 oder 12 Jahre, je 
nach Modell

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Seat 2 Jahre Durchrostung:
12 Jahre
Lack: 
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Skoda 2 Jahre Durchrostung:
10 bzw.12 Jahre, je 
nach Modell
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Smart 2 Jahre Durchrostung:
Bis zu 12 Jahre

Subaru 3 Jahre bzw. 100.000 
km
(Batterie begrenzt 
auf 2 Jahre)

Durchrostung:
8 bzw. 12 Jahre, je nach 
Modell
Oberflächenkorrosion:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Suzuki 3 Jahre bzw. 100.000 
km

Durchrostung:
6 bzw.12 Jahre, je nach 
Modell

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Toyota 3 Jahre bzw. 100.000 
km 

Durchrostung:
12 Jahre
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

VW 2 Jahre Durchrostung:
12 Jahre bei den 
meisten Modellen
Lack:
3 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform

Volvo 2 Jahre Durchrostung:
8 bzw.12 Jahre, je nach 
Modell
Lack:
2 Jahre

Ausgabe von Serviceheften in 
Papierform
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